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DESTINATION ) GOTLAND

Destination Gotland ar kvalitets- och miljéledningscertifierade
enligt ISO 9001 och ISO 14001 sedan 2003.
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I enlighet med ARL 6:e kapitlet har Destination Gotlands styrelse
tagit fram en hallbarhetsrapport for 2022. | den redovisar vi vart arbete
med sociala och miljomassiga aspekter av var verksamhet.
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\Vd har ordet

Ett utmanande omvarldslage for Gotlandstrafiken

2022 har pa manga satt varit bade ett annorlunda och utmanande ar, saval i omvarlden som for var verksamhet.
Rysslands anfallskrig i Ukraina har drabbat manga, och langt utanfor krigets granser. Vi, tillsammans med var syster-
verksamhet Hansa Destinations, har sedan krigets utbrott erbjudit gratisresor for alla pa flykt, och vill forsoka bidra
med att hjalpa till, pa det satt vi kan.

Okade branslekostnader for Destination Gotland

Samtidigt har krigsutbrottet haft stor paverkan pa bréanslepriser och skapat storningar pa energimarknaden. Vi har
haft en stabil tillgang till bransle, men de dkade priserna har haft en mycket negativ inverkan pa var verksamhet. Enligt
avtalet med Trafikverket far Destination Gotland viss kompensation, men som enbart delvis tacker den kraftiga
kostnadsokningen. Som en konsekvens av de hoga branslepriserna gick Gotlandstrafiken med forlust 2022.

Nar flytande fossilgas (aven benamnt naturgas, LNG), som varit det primara branslet for Gotlandstrafiken hamnade i
centrum for debatten om EU:s energiforsorjning efter Rysslands invasion av Ukraina, steg bade efterfragan och priset.
Under varen fattade vi beslut om ett tillfalligt bransleskifte, dar LNG stegvis byttes ut mot Marine Gas Oil (MGO).

Ett nodvandigt beslut for att begransa effekterna av de extrema branslepriserna och for att undvika att fartygen drevs av
gas med ryskt ursprung. Under aret har fartygen darfor drivits av en kombination av LNG och MGO, for att vid arets slut
tillfalligt ga over till enbart MGO.

Aven om vi ar en del av Gotlandsbolaget och en stérre koncern som star stabilt med sunda finanser, &r det langsiktigt
inte mojligt att driva Gotlandstrafiken med forlust. Darfor genomfordes en prisjustering under borjan av 2023. Jag kan
inte nog betona, att prisjusteringarna ar nagot vi behdver gora for att kunna sékra Gotlandstrafikens verksamhet
langsiktigt.

Klimatfardplanen ligger fast trots 6kade utslapp

Efter flera ar av utslappsminskningar innebar dessvarre bransleskiftet en 6kning av utslapp for 2022. Jag ar den forsta att
beklaga detta - men jag ser ocksa det har som ett tillfalligt hack i kurvan. Vi har ambitiésa malsattningar och vart mal om
en klimatneutral Gverfart senast 2045 ligger fast. | slutet av aret pabdrjade vi ett arbete med att uppdatera var
klimatfardplan med fler och tydligare milstolpar. En viktig del i detta ar att sa snart prisbilden tillater aterga till gasdriven
trafik igen.

For att vi ska na vart langsiktiga mal &r arbetet med att utveckla nasta generations fartyg avgdrande. 2021 lanserade vi,
tillsammans med vart moderbolag Gotlandsbolaget, Horizonserien som bestar av tva konceptfartyg, Gotland Horizon och
Gotland Horizon X, som ar designade for att kunna drivas med bade flytande och gasformiga fossilfria drivmedel.

Gotland star starkt som destination

Nar vi ser tillbaka pa 2022 kan vi konstatera att Gotland som destination har aterhamtat sig val efter pandemin. Under
2022 reste nastan lika manga resenarer med Destination Gotland som under det tidigare rekordaret 2019, och vi kunde
till och med se en 6kning av antalet besokare jamfort med fore pandemin.

Under de senaste aren har vi ocksa noterat en positiv trend dar besokare véljer att stanna allt Iangre pa Gotland, och
antalet besokare Okar dven utanfor hogsasong. Det ar gladjande och ett tydligt tecken pa att vart arbete med att
marknadsfora Gotland utanfor hogsasong ger resultat.

Jag ser fram emot 2023 dér vi tillsammans med det gotlandska samhallet, besdksnaringen, néringslivet och vara med-
arbetare kommer fortsatta bygga en langsiktig verksamhet som goér det mojligt att bo, leva och verka pa var 6.

Marcus Risberg, vd Destination Gotland
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Var verksamhet

Vi &r manga som alskar Gotland. Vissa av oss bor har medan andra besoker 6n da och da.

En trygg och palitlig farjetrafik ar en forutsattning for att Gotland ska kunna fortsatta utvecklas
aret runt. Med sitt unika lage behover féornédenheter som mat, medicin, klader och byggmaterial
kunna fraktas till och fran én aret runt.

Aven beséksnaringen, som ar en av Gotlands stérsta naringar forutsatter att det finns en
farjetrafik som gor att alla som vill kan resa hit nar de vill och behover - det ar en forutsattning
for att Gotland ska kunna utvecklas som resmal och destination.
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TRYGG OCH SAKER FORSORINING AV GOTLAND

Formellt har Destination Gotland sedan 1998 pa uppdrag av svenska staten och Trafikverket bedrivit farjetrafiken
mellan Visby, Nynashamn och Oskarshamn. Nuvarande avtal galler fram till och med 31 januari 2027. Upphandlingen
leds av Trafikverket och férberedelser infor nasta upphandling pagar.

Trafiken utgor en grundpelare for att det ska vara mojligt for manniskor att kunna arbeta, bo och leva pa Gotland

och vi ar stolta Gver att vara en del av det gotlandska samhallet och utvecklingen. En trygg och saker trafik ar ocksa
grundlaggande for att alla som vill ska kunna semestra eller besoka vanner och familj och for att foretagare ska kunna
frakta varor till och fran on.

Destination Gotlands huvudkontor ligger i Visby, och vi ar en del av det gotlandska samhallet. Har arbetar cirka

450 personer som varje dag gor sitt yttersta for att sakerstalla god turtathet, kortare verfartstider och just-in-time-
leveranser - vilket tillsammans underlattar for de gotlandska foretagen och besoksnaringen att verka. Redan idag
gar vara fartyg betydligt fler turer, med mer kapacitet an vad avtalet med Trafikverket kraver.

EN ATTRAKTIV DESTINATION ARET RUNT

Destination Gotland arbetar aktivt tillsammans med besoksnaringen for att gora Gotland till en attraktiv aret-runt-
destination. Det &r en del av var affar och vi stravar efter att fortsétta utveckla Gotland for att 6n ska forbli en hallbar
plats for alla som bor har eller vill komma pa besok.

Region Gotland har som mal att Gotland ska upplevas som norra Europas mest hallbara och attraktiva resmal och vara
en attraktiv destination aret runt med ett 6kande antal besokare. Vi arbetar darfor for att forlanga sdsongen och skapa
nya reseanledningar bortom hogsasong.

Vart dotterbolag Gotland Promotion arbetar med en gemensam bokningsportal dar rese- och besoksnaringsaktorer
kan ansluta sig for att paketera reseerbjudanden genom destinationgotland.se. Gotland Promotion skapar standigt nya
spannande erbjudanden till besokaren och arbetar aktivt for att visa upp det fantastiska utbud som Gotland har att
erbjuda. Vi hanterar idag ca 35 000 bokningar arligen och 2022 bokades omkring 170 000 gastnatter via

vara saljkanaler.

Under 2022 samverkade Destination Gotland med Gotlandsbolagets andra verksamhet som bedriver farjetrafik, Hansa
Destinations som trafikerade Nynashamn - Rostock med vissa stopp i Visby. Det gjorde det mojligt for tyska resenarer
att komma direkt till Visby och gotlanningar att resa direkt till kontinenten. Destination Gotlands personal har varit
verksamma ombord och i kringtjanster. | slutet av 2022 beslutades att linjen inte kommer trafikeras under 2023.
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Vi samarbetar aven med flera olika aktorer sa som Almedalsveckan, Medeltidsveckan och Skérdefestivalen och
Kulturens O som vi skapat tillsammans med Region Gotland. Med den gotlindska idrottsrorelsen, Gotlands Idrotts-
forbund och besdksnaringen har vi ocksa utvecklat Idrottens O. | var marknadsforing lyfter vi olika aktiviteter som gar
att gora pa 6n, bland annat fran flera mindre aktdrer som erbjuder upplevelser utanfor hogsasong.

TRE SNABBGAENDE FARTYG

Var flotta bestar av tre snabbgaende fartyg som &gs av vart moderbolag Gotlandsbolaget. Tva av fartygen M/S Visby
och M/S Gotland trafikerar aret runt, och har plats for 1650 passagerare och drivs med sa kallade dual fuel-maskiner
vilket innebar att fartygen kan drivas med flytande fossilgas, biogas eller Marine Gas Oil. M/S Drotten har under 2022
delvis gatt i Gotlandstrafiken men primart varit ett fartyg for Hansa Destinations. Fartyget byggdes 2003, har plats for
1500 passagerare och gar pa traditionell fartygsdiesel. Slutligen har HSC Gotlandia Il anvants i Destination Gotlands
trafik, primart pa linjen Vastervik - Visby under sommarmanaderna, men kommer inte ga i trafik under 2023.

De tre snabbgaende fartygen gar i upp till 28 knop. Det gor att vi kan trafikera Gotland - fastlandet pa strax dver tre

timmar. En hdg tillganglighet och snabb dverfart ar viktiga utgangspunkter for att Gotland ska kunna utvecklas som
region och samhalle.
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1,8 MILJONER RESENARER 2022

Under 2022 hade Destination Gotland nara 1,8 miljoner resenarer dar cirka 78 procent var besokare och 22 procent av
resorna utgjordes av gotlanningar. Dartill fraktade vi omkring 843 000 lastmeter gods och drygt 574 000 fordon akte
med oss Over havet. Flest personer reste med Destination Gotland under hogsasong, juli - augusti (971 425 resenarer),
ungefar lika manga som under samma period 2021, da totalt 992 367 personer reste med oss. En trend som pagatt sedan
pandemin startade ar att manga véljer att stanna langre tid pa Gotland. Under sommarmanaderna 2022 stannade
resenarerna i snitt 6,5 dygn, jamfort med 6,1 dygn 2019.

GOTLANDS STUVERI

Gotlands Stuveri &r ett fristaende bolag men en del av Destination Gotlands verksamhet. Stuveriet bistar i forsta hand
Destination Gotland med lastning och lossning av gods, proviantering, bagagehantering och med att dirigera persontrafik
av och pa farjorna i Visby och Nynashamn. Utéver detta genomférs dven stuveriarbete i bade Visby, Slite och
Klintehamn. | Gotlands Stuveri ingar dessutom tva mindre bolag AB Carl E Ekman och Gotland Excursion AB som bistar
kryssningsfartyg med service samt levererar guidade rundturer for kryssningsgaster. Totalt antal kryssningsanlop i Visby
hamn 6kade fran 118 stycken under ar 2021 till 162 stycken ar 2022.

Under aret ledde stuveriets verksamhet till utslapp om 36 ton CO, jamfort med 53 ton CO, ar 2021. Detta beror pa att
verksamheten stallde om till HVO, ett biodrivmedel som liknar diesel. Gotlands Stuveri arbetar [6pande for att forbattra
miljdprestanda och férebygga utslapp fran maskinerna i hamnen i enlighet med miljocertifieringen 1SO 14001. Vi féljer
utvecklingen hos maskintillverkare sa att varje nyinvestering av maskiner har hallbara I6sningar och kan framja en
minskning av vart klimatavtryck. Gotlands Stuveri tar ocksa del av véatgasprojektet som leds av forskare vid Uppsala
universitet Campus Gotland tillsammans med Gotland Tech Development.

Hallbarhetsredovisningen omfattar enbart Destinations Gotland verksamhet dar inget annat namns.
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Trender
och omvarld

Sjofarten ar en viktig transportnaring, for Gotland, Sverige och varlden. Sjofarten transporterar
omkring 90 procent av alla varor till och fran Sverige och bidrar till att dppna vagar for bade gods
och passagerare.

Att transportera varor och gods till sjoss ar energieffektivt, da det ratt utnyttjat krdver mindre energi per transporterat
ton gods an motsvarande transport pa vag'. Samtidigt star sjofarten infér en enorm utmaning med ett stort fossil-
beroende. Till 2030 har Sverige satt upp tydliga mal om att utslappen ska minska med 70 procent fran transportsektorn
och det stéller hoga krav pa sjofarten.

ETT ATTRAKTIVT BESOKSMAL ARET RUNT

Sjofarten som transportslag spelar en viktig roll for resande och for Gotlands turism och utveckling. | takt med att
Overfartstiden har minskat och turtatheten har okat, har ocksa Gotlands befolkning och bestksnaring kunnat vaxa.
Besoksnaringen har tva operativa mal om att 6ka resandet med flyg och farja med 20 procent med ett tydligt fokus pa
klimatsmart resande, samt att 6ka antalet gastnatter med 20 procent och internationella gastnatter med 30 procent.

Nar vi summerar resandet for 2022 framgar det att Gotland fortsatt star sig starkt som besoksmal i Sverige. Under 2022
reste ungefar lika manga resenarer med Destination Gotland som under det tidigare rekordaret 2019 och antalet gast-
natter okade likasa. Antalet besokare 6kade under foregaende ar jamfort med hur det sag ut fore pandemin. Det ar ett
gott betyg, sarskilt da 2022 aven var aret da varlden ater dppnade upp och gjorde det mdjligt att resa utomlands.

HALLBAR TURISM

Sedan borjan av 2000-talet har turismen i Sverige haft en stadig tillvaxt, fram till utbrottet av covid-19-pandemin

under varen 2020. Regeringen lanserade 2021 en strategi for hallbar turism och besoksnaring med visionen att Sverige
ska vara varldens mest hallbara och attraktiva resmal byggt pa innovation. En hallbar besdksnaring beskrivs som en som
tar ansvar for den ekonomiska, sociala och miljomassiga paverkan som turismen dsamkar, och som utgar fran behoven
hos besokare, foretag, medarbetare, destinationer och miljon med fokus pa att minska klimatutslappen i linje med
1,5-gradersmalet. Strategin lyfter dven behovet av att fortsatta utveckla en langsiktigt hallbar, innovativ och konkurrens-
kraftig besoksnaring i hela landet. Har spelar transporterna en viktig roll for att ta hansyn till resurser och klimatet, och
att minska pa utslappen fran éverfarten.

1
https://bransch.rafikverket.se/contentassets/00340eec2ef8460ba6b2423b7e5d4468/framjandeuppdrag/handlingsplan
-for-inrikes-sjofart-och-narsjofart--popular-kortversion.pdf

https://tillvaxtverket.se/statistik/vara-undersokningar/resultat-fran-turismundersokningar/2022-10-05-nytt-rekord-for-sommarturismen.html
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FLERA REGLERINGAR PASKYNDAR
SJIOFARTENS OMSTALLNING

Det finns flera pagaende regleringar och teknikskiften som driver pa och mojliggér for minskade utslapp fran trafiken.
Sommaren 2021 presenterade EU-kommissionen ett nytt paket, Fit for 55, som har malet att minska EU:s nettoutslapp
med minst 55 procent jamfért med 1990 ars nivéaer. Det langsiktiga atagandet ar att EU ska bli klimatneutralt senast
2050.

EU-kommissionen har ocksa under en lang period drivit pa for att sjofarten ska inkluderas i EU:s utslappshandelssystem,
ETS (Emissions Trading System). | december 2022 kom EU-kommissionen, EU-parlamentet och EU:s ministerrad dverens
om att sjofarten successivt ska fasas in i ETS. Fran 2024 ska 40 procent av sjofartens utslapp inkluderas, fran 2025 ska 70
procent av utslappen inkluderas och fran 2026 ska samtliga utslapp inkluderas. Inom ramen for detta finns ocksa mojlig-
het till vissa undantag for inrikes sjofart till 6ar med sarskilda geografiska forutsattningar. Att koldioxidutslapp prissatts
ser vi som en effektiv vag framat for att 6ka takten i omstallningen mot en mer hallbar sjofart.

Utover EU-ETS innehaller Fit for 55-paketet aven ett forslag som kallas FuelEUMaritime som syftar till att 6ka

tillgdngen och efterfragan pa icke-fossila drivmedel och brénslen genom en obligatorisk reduktion av vaxthusgasutslapp
fran férbrukningen av drivmedel och branslen fran fartyg. Forslaget innebar bland annat obligatoriska reduktioner av
fossila branslen och krav pa att anvanda landstrém vid kaj fran 2030. Vi har uppkopplingsméjligheter i hamn bade i Visby
och Nynashamn. Men for att accelerera omstaliningen kravs okad tillgang till fossilfria drivmedel, som idag &r langt ifran
tillracklig for att mota transportbranschens behov. Produktionen av dessa drivmedel behover skalas upp om vi ska

kunna na klimatmalen.

KRAFTIGT STIGANDE
RAVARU- OCH BRANSLEKOSTNADER

Under slutet av 2021 sag vi stora prisdkningar pa energi, saval som gas, diesel och el, nagot som har fortsatt att

eskalera under 2022. De 6kade branslekostnaderna har en paverkan pa bade hushallens och néringslivets utgifter och
driftskostnader. Efter Rysslands invasion av Ukraina har osakerheten 6kat och vi har sett enorma prisokningar, inte minst
pa fossilgas, LNG (dven bendmnt naturgas) vilket har haft stor paverkan pa var verksamhet. Fossilgaspriserna borjade
stiga kraftigt efter sommaren 2021 da priset 1ag pa cirka 30 EUR/MWh till dver 300 EUR/MWh under vissa perioder 2022.
| december 2022 lag priser pa LNG pa ungefar 130 EUR/MWh, vilket innebér en 6kning pa dver 300 procent jamfort med
sommaren 2021. En likande utveckling har skett pa oljemarknaden dar priserna for december 2022 motsvarade en
6kning pa omkring 170 procent jamfort med sommaren 2021.

Med anledning av de snabbt stigande fossilgaspriserna, och for att undvika gas med ryskt ursprung behovde vi under
varen 2022 fatta det svara beslutet att tillfalligt dverga fran fossilgas till Marine Gas Oil (MGO) som det priméra
drivmedlet. Under aret har vi darfor trafikerat med bade LNG och MGO.
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OSAKERT MAKROEKONOMISKT LAGE

Den radande ekonomiska och geopolitiska situationen gér att bedémningen kring branslepriser har forandrats.

Mycket pekar fortsatt pa att marknaden kommer vara bade volatil och osaker. Under 2022 har vi dven upplevt en
skenande inflation vilket har paverkat bade hushallens och foretagens ekonomiska forutsattningar. Med okade
boendekostnader, stegrande energipriser och dyrare levnadskostnader 6verlag finns en risk att den alltmer ekonomiskt
anstrangda situationen kan paverka besoksnaringen och resandet.

De kraftigt stigande priserna pa ravaru- och branslemarknaden gjorde dven att Destination Gotland behdvde hoja
biljettpriserna for 2023, vilket kommunicerades under 2022.
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Hallbarhetsstrategi
Ooch styrning

Vi arbetar standigt for att gora resan mellan Gotland och fastlandet mer hallbar genom

att minska utslappen fran bade 6verfarten och ombord. Vi har héga ambitioner och vill na langt.
Darfor har vi satt det 6vergripande malet att till senast 2045 kunna erbjuda en klimatneutral
overfart och att till 2030 minska koldioxidutslappen med 70 procent jamfort med 2010.

Resan dit kommer att krava fler smarta val och investeringar i ny teknik och tillsammans med vart moderbolag
Gotlandsbolaget och systerbolag Gotland Tech Development arbetar vi for att utveckla nasta generations fartyg for
Gotlandstrafiken. Vart hallbarhetsarbete handlar ocksa om allt det vardagliga och det vi gor tillsammans som ett lag,
hur vi agerar och behandlar varandra. Vi har hdga krav pa oss sjélva vad galler att vara en attraktiv arbetsgivare for
vara medarbetare och nya talanger.

HALLBARHETSSTYRNING OCH RAMVERK

Det ar Destination Gotlands vd och styrelse som ar yttersta ansvariga for hallbarhetsarbetet och utvecklingen av bolaget.
Dartill har vi ett miljorad med medarbetare fran olika avdelningar med saval land- som fartygsfunktioner representerade.
Det pagar ett kontinuerligt arbete for att justera processerna i var verksamhet i syfte att sakerstalla att arbetet fungerar
sa val som mojligt. Under hosten 2022 anstalldes dven en miljo- och kvalitetsansvarig som ar ansvarig for att driva vart
overgripande miljoarbete.

Destination Gotlands hallbarhetsramverk grundas i vara fyra fokusomraden som végleder vart arbete. De ar uppbyggda
efter intressentdialog och riskanalys och styrs av vara gemensamma riktlinjer. Hallbarhetsarbetet inkluderar ocksa
I6pande uppfoljning och rapportering.

Sedan 2017 har vi upprattat en hallbarhetsredovisning dar vi foljer upp vart hallbarhetsarbete under aret som har gatt.
Utover var egna hallbarhetsredovisning rapporterar vi dven in statistik och nyckeltal till EU i enlighet med Europaparla-
mentets och radets férordning (EU) nr 2015/757 om Gvervakning, rapportering och verifiering av koldioxidutslappen fran
sjotransporter (EU MRV-férordning).

FYRA FOKUSOMRADEN VAGLEDER VART ARBETE

For att vagleda hallbarhetsarbetet har vi utvecklat fyra fokusomraden som &@ven har validerats genom en intressent-
dialog och riskanalys. Resultaten fran intressentdialogen och riskanalysen visar att vara fokusomraden stammer éverens
med vad vara intressenter forvantar sig av oss samt var vi har storst paverkan och/eller mojlighet att bidra.
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Fyra fokusomraden

H

v Enfossilfri resa
v En trygg och saker arbetsplats
v Rena hav
v

En hallbar overfart

Pa sida 12 finner du en introduktion till vara fokusomraden och vara 6vergripande malsattningar for hallbarhetsarbetet.
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INTRESSENTDIALOG OCH RISKANALYS

For att vi ska lyckas uppna vara mal och ambitioner behdver vi involvera och arbeta nara vara intressenter. Darfor for vi
en |6pande dialog med vara viktigaste intressenter, det innefattar bland annat besoksnaringen, foretag och
naringslivsorganisationer, samarbetspartners, lokala och nationella myndigheter och resenarer.

| borjan av 2022 genomforde vi intressentdialoger i form av enkater och semistrukturerade intervjuer. Enkaten skickades
ut till ett urval av Destination Gotlands kunder och drygt 4000 svar registrerades. De semistrukturerade intervjuerna
genomfordes med representanter fran besoksnaringen, det gotlandska naringslivet och akerindringen. Samtliga
intressenter fick fragor om Destination Gotlands hallbarhetsarbete och vilka fragor som vi borde fokusera pa. Resultatet
fran bade enkaten och intervjuerna visar att vara intressenter tycker att det ar valdigt viktigt att vi jobbar aktivt med
hallbarhet.

De fragor som vara intressenter
anser ar allra viktigast

v Bidra till rena och levande hav

v Klimatpaverkan

v Skydd av biologisk mangfald och marina ekosystem

Fdljande fragor berdrdes ocksa
och rangordnades i féljande ordning

_ vV Resurseffektiv anvandning av vatten, energi och material
o v Avfall och atervinning
w v God arbetsmiljo, valbefinnande och utveckling
~ v Halsa och sékerhet
< v Ansvarsfulla inkop
o v Affarsetik
= v Jamstalldhet och mangfald
9]
0
|-
w
T Intressentgrupp Kanaler for dialog
o Resenarer Moten ombord, kundtjanst, kundundersokningar, ombordmagasin,
< sociala medier, hemsida och nyhetsbrev.
& Medarbetare Medarbetarsamtal, medarbetarundersokning, informationsutskick,
- intranat, mail, workshops etc.
-
< Naringsliv & besoksnaring ———————— Lopande moten och dialoger, medlemskap i branschorganisationer
och andra typer av natverk.
I
Myndigheter & samhalle —————— Enskilda moten med beslutsfattare och organisationer, presentationer

i samband med seminarier, konferenser och massor.
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IDENTIFIERADE RISKER

Under varen 2022 genomfdrde vi aven en riskanalys med syftet att identifiera hallbarhetsrisker kopplade till var
verksamhet. Riskanalysen tacker de fyra primara hallbarhetsomradena manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé och
antikorruption. Riskerna beddms utifran sannolikheten att risken realiseras samt riskens paverkan av var verksamhet
(miljdmassig, social, styrning) eller paverkan pa var verksamhet (finansiell, legal eller ryktesmassig). Analysen identifierade
nio fokusrisker som vi arbetar aktivt med. Riskerna ror framfor allt fragor om utslapp, bransleanvandning och fossila
drivmedel men aven sociala risker kopplat till mangfald och jamstalldhet och svarigheten att attrahera och behalla ratt
kompetens.

—_

Bransleanvandning (inkl. fossila branslen)

Utslapp av vaxthusgaser

Brist pa mangfald

Brist pa goda arbetsvillkor och halsa och sakerhet ombord och pa land
Utslapp och vattenkontaminering

Hog energikonsumtion och energiberoende

Svarigheter att attrahera och behalla kvalificerad arbetskraft

Extrema vaderhandelser

Bristande informationssakerhet

v 0 N o U~ WN

GEMENSAMMA RIKTLINJER

Destination Gotland arbetar kontinuerligt for att utveckla och forbattra policyer, styrning och metoder for att skapa
en sa hallbar Gotlandsresa som mdjligt. Vart arbete styrs utifran en rad olika policyer och styrdokument, och dartill &r vi
certifierade enligt ISO standarderna 9001 och 14001 for kvalitets- och miljoledning.

En grundlaggande del i vart arbete handlar om god efterlevnad av processer och lagstiftning, samt hantering av risker
kopplade till hallbarhet, det innebar risker inom miljo, klimat, antikorruption, arbetsmiljé och manskliga rattigheter. Vi
genomfor Iopande intern- och externrevisioner for att upptacka eventuella avvikelser mot policyer, rutiner och
standardkrav for att kunna foresla forbattringsatgarder. Brott mot manskliga rattigheter, korruption och bristande
arbetsmiljo ar ett hinder for utveckling och medfor en risk for alla verksamheter. Vi har en hog medvetenhet om de risker
som ar forknippade med dessa omraden och darmed ett ansvar att sakerstalla processer for att minska risken for sadana
brister i var verksamhet. Vi har en visselblasartjanst dar alla inom foretaget kan rapportera oegentligheter, Ids mer om
denna pa sida 20. Under 2022 hade Destination Gotland inga inrapporterade fall av korruption, oegentligheter eller brott
mot manskligheten.

Styrdokument

= Kvalitetspolicy =[SO 9001 - kvalitetsledningssystem

= Verksamhetspolicy = |SM-koden - International Safety Management Code

O
w
-
<
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0
-
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= Sakerhetspolicy = |OPP - International Oil Pollution Prevention Certificate

A

Arbetsmiljopolicy = |SPP - International Sewage Pollution Prevention Certificate

H

Antikorruptionspolicy = |APP - International Air Pollution Prevention Certificate
= |3mstalldhet- och mangfaldspolicy = |nternational Anti-fouling System Certificate

=[SO 14001 - miljéledningssystem
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—okusomraden
och Mmalsattningar

EN FOSSILFRI RESA

Vart mal ar att till 2045 erbjuda en klimatneutral Gverfart mellan Gotland och fastlandet, med ett forsta delmal att till
2030 minska utslappen av koldioxid med 70 procent, jamfort med ar 2010. Genom optimerad korning, nya fartyg och
mer miljovanliga branslen arbetar vi for att minska utslappen av vaxthusgaser och partiklar.

N G AR

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA

4

MALSATTNINGAR

- Klimatneutral resa 2045
- Minskade CO,-utslapp med 70% till 2030 (2010 som basar)

EN TRYGG OCH SAKER ARBETSPLATS

Pa Destination Gotland verkar vi for att var arbetsplats ska vara trygg och séker, samt praglas av mangfald, jamstalld-
het och inkludering. Vi vill bidra till en mer jamstalld sjofartsbransch och erbjuda en arbetsplats dar alla kanner sig
trygga, jamlika och valkomna. Jamstalldhet och inkludering, fritt fran diskriminering ar en grundldggande mansklig
rattighet. Okad jamstalldhet ger bittre arbetsklimat, njdare medarbetare, dkad produktivitet och en battre
upplevelse for vara passagerare.

M ALSATTN

5 JAMSTALLDHET

MALSATTNINGAR
- Konsbalans om minst 60/40 i hela verksamheten
- Nollvision arbetsplatsolyckor

RENA HAV

For oss som verkar pa havet ar det en sjalvklarhet att varna om den kansliga naturmiljon som havet innebar. Vi vill
skydda havsmiljon och bidra till rena och levande hav och arbetar forebyggande med att minimera risker for utslapp
av oljor och andra miljéfarliga @mnen, och darmed belastningen pa vattenlevande organismer.

1 HAV OCHMARINA
RESURSER

MALSATTNING
- Nollvision oljespill

z
L
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<
x
=
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EN HALLBAR OVERFART

Vi vill bidra till en hallbar resa, genom hela dverfarten. Vi samarbetar med lokala leverantorer for att kunna
erbjuda narproducerad mat. Vi arbetar for att minska kemikalieanvandning och anvandning av plast. Avfall ombord
tas omhand for atervinning. For en hallbar dverfart fran land till land.
12 HALLBAR
KONSUMTION OCH

MALSATTNING PRODUKTION

- Halvera matsvinnet till 2030 (2023 som basar) w
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En fossilfri resa

Vart mal ar att erbjuda en klimatneutral 6verfart mellan Gotland och fastlandet senast 2045,
med delmalet att minska utslappen av koldioxid med 70 procent till 2030. Vi jobbar for att na
vart mal genom optimerad korning, utveckling av framtidens utslappsfria fartyg och

mer miljovanliga branslen.
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Delmal 13.1 - Starka motstandskraften mot och formagan till anpassning
till klimatrelaterade faror och naturkatastrofer i alla lander.

MaAl - klimatneutral éverfart 2045

Utfall ar 2021 2022 Férandring i %
Minska CO,-utslapp med 70 % till 2030* 133100 ton 150 500 ton +13 %
Minska utslapp per nautisk mil med 2 % per ar™* 540 kg 630 kg +17 %
Inblandning av biogas (30 % till 2030) 10 % 0% -100 %

*2010 som basar.
**Snittvarde samtliga linjer.

SIOFARTENS OMSTALLNING

Sjofartens stora energikonsumtion och anvandning av fossila branslen genererar betydande vaxthusgasutslapp och ar
ett av branschens storsta paverkansomraden. Vaxthusgasutslappen bidrar till klimatférandringar och till alltmer extrema
vaderfenomen. Okade havsnivaer och hard vind &r sddant som paverkar sjéfarten. Dessutom leder klimatférandringarna
till Iangre perioder av varme och torka vilket har paverkan pa vattentillgangen.

Destination Gotlands paverkan sker framst genom forbranning av de fossila branslen som anvands ombord pa vara
fartyg. Vi har en betydande miljopaverkan vad galler utslapp av koldioxid (CO,), kvaveoxider (NO,), kolmonoxid (CO),
kolvaten fran forbranning (HC/VOQ), svaveloxider (SO,) och partiklar.

2022 - ETT HACK | KURVAN

Destination Gotland har arbetat kontinuerligt med att minska utslappen och var férbrukning av fossila branslen.

2020 tog vi fram en klimatfardplan med den évergripande malsattningen om att ha en klimatneutral dverfart senast
2045. De senaste aren har vi kontinuerligt minskat vara utslapp dels genom ruttoptimering dels genom att ta tva nya
fartyg i drift vilka kan drivas av en kombination av LNG (flytande fossilgas - aven benamnt naturgas) och LBG (flytande
biogas).

Med anledning av det forandrade sakerhetslaget i Europa som konsekvens av Rysslands krig i Ukraina har energi- och
branslepriserna under aret natt mycket hoga nivaer. LNG-priserna borjade stiga kraftigt redan efter sommaren 2021 da
priset 1ag pa cirka 30 EUR/MWh och under vissa perioder under 2022 har priset pa LNG legat pa dver 300 EUR/MWh.
Mot bakgrund av den kraftiga 6kningen av branslekostnader var vi tvungna att under varen 2022 fatta beslutet om ett
tillfalligt bransleskifte, fran fossilgas till Marine Gas Oil (MGO). Detta beslut medfér att vara CO,-utslapp under 2022 har
Skat med ungefar 13 procent jamfort med foregaende ar. Pa grund av det tillfalliga bransleskiftet har utslappen av
koldioxid (CO,), kvaveoxid (NO,) och svaveloxid (SO,) 6kat. Utslappen av NO, och SO, har okat med

108 procent respektive 66 procent, om an fran mycket laga nivaer.

Vi ser det har som ett tillfalligt hack i kurvan pa en annars nedatgaende trend. Var ambition om en klimatneutral
Overfart senast 2045 star fast. Under hosten 2022 har vi pabdrjat ett arbete med att uppdatera och konkretisera var
klimatfardplan med fler milstolpar.
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Horizonserien

—en avgodrande pusselbit i var resa mot nollutslapp

Ett av de viktigaste initiativen for att vi ska nd vart mal om en klimatneutral Gotlandstrafik - Destination Zero - ar
utvecklingen av nasta generations fartyg. Vart moderbolag Gotlandsbolaget har en lang tradition av att utnyttja den
senaste tekniken och standigt modernisera sin fartygsflotta. Redan 2009 togs det forsta visionsfartyget fram med malet
att kunna skapa en klimatneutral dverfart mellan Gotland och fastlandet. Med Gotland Horizon i spetsen lanserade vi
tillsammans med Gotlandsbolaget var Horizonserie i december 2021.

Horizonserien bygger pa snabbgaende passagerar- och fraktfartyg. Seriens forsta konceptfartyg Gotland Horizon
lanserades 2021. | oktober 2022 lanserade vi vart andra konceptfartyg - Gotland Horizon X, varldens forsta storskaliga
katamaran som kan drivas pa vatgas.

De tva fartygen ar designade for att kunna drivas av fossilfri vatgas vars primara utslapp ar vattenanga. Bada fartygen har
dock en sa kallad multi fuel-Idsning vilket innebar att fartygen kan drivas av andra fossilfria drivmedel, bade flytande och
gasformiga.

R E S A

Bade Gotland Horizon och Gotland Horizon X utvecklas for att minimera utslappen fran sjofarten. De tva fartygs-
modellerna kommer kunna erbjuda annu snabbare, flexiblare och mer hallbara resor till och fran Gotland. Horizon-
fartygen kraver stora satsningar och utveckling av teknik. Det handlar bade om tillgang pa fossilfria branslen, men ocksa

om att mojliggora tekniska framsteg inom sjofarten. Arbetet leds av vart systerbolag Gotland Tech Development, som
genom investeringar och samarbeten verkar for att omsatta vart ambitiésa mal till verklighet.

L FR

Arbetet med att utveckla all nédvandig teknik pagar och ambitionen &r att kunna bestalla minst ett av fartygen for
att tas i trafik senast 2030.

Konceptfartyget Gotland Horizon X
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MILSTOLPAR

Destination Gotland driver ett langsiktigt arbete for att minska klimatavtrycket och paverkan pa miljon. Redan pa
1990-talet paborjade vi vart arbete for att skapa en mer modern och hallbar Gotlandstrafik. Teknikutvecklingen fortsatter
i snabb takt och vi arbetar kontinuerligt med att implementera nya och mer effektiva I6sningar som minskar utslappen.
Det vi gor idag paverkar morgondagens Gotlandstrafik.

Redan 17 ar innan detta blev ett krav for sjéfarten pa Ostersjon borjade vi kéra pa

lagsvavligt bransle for att minska utslappen av svavel till havs

- Katalysatorer installerades for att minska utslappen av kvaveoxider (NO,), motsvarande den
minskning som kravs i lag fran 1januari 2021

- Kallsortering av allt avfall fran sopor och gastutrymmen ombord

1998

2003 - Ateranvindning av virmen i frdnluften minskade elférbrukningen ombord

2007 - Installation av solfilm pa fonster minskade varmeinstralningen och behovet av kylanlaggning
- Ruttoptimering
- Eco-driving

2009 - Avloppsvatten fran fartygen bérjade lamnas i land for att renas i Visby

2015 - Ett vidareutvecklat trafikkoncept fran tva stora och tva mindre fartyg till tre stora fartyg och

ett mindre fartyg som ger betydligt hogre kapacitet men till minskade utslapp

2019 - Nya fartyget M/S Visborg tas i trafik och drivs med flytande fossilgas (LNG) och biogas (LBG)
- Landstrom infordes i Visby hamn
- Vi borjade ateranvanda kylan fran LNG-systemet till kylanlaggningen vilket minskade elférbrukningen
- Vi borjade kallsortera plast ombord och plastbanta - exempelvis genom att anvanda kaffemuggar
av papper blandat med grés och plastférpackningar av atervunnen plast

2020 - Nya fartyget M/S Gotland tas i trafik som ocksa drivs med flytande fossilgas (LNG) och biogas (LBG)

2021 - Vi utékade inblandning av biogas till 10 %
- Landstrom infordes i Nynashamn
- Gotland Horizon - Gotlandsbolagets konceptfartyg som kan drivas pa vatgas for en klimatneutral
overfart lanserades

Det andra konceptfartyget i Horizonserien, Gotland Horizon X, lanserades - varldens forsta
storskaliga katamaran spm kan drivas pa vatgas

2022

16 | Destination Gotlands hallbarhetsredovisning 2022



AWR" BEESST S"P" L A BIgES

S A K ER

17

siker arbetsplats

Ombord pa fartygen, i terminalerna och pa andra arbetsplatser i land arbetar cirka

450 personer for att mojliggora resor till och fran Gotland aret runt. Vara medarbetare
spelar en oerhort viktig roll i arbetet med att sakerstalla en trygg och saker overfart,

for saval resenarer som for godstrafiken. Vi har tillsammans arbetat fram en gemensam
vardegrund som leder var vardag och genomsyrar var verksamhet, oavsett var man
jobbar och vilka arbetsuppgifter man har.

Destination Gotlands hallbarhetsredovisning 2022



“ Delmal 5.5. Sakerstall fullt deltagande for kvinnor
i i i ledarskap och beslutsfattande

Mal - kénsbalans om minst 60/40 (man/kvinnor) i hela organisationen

Utfall i % 2021 2022
Ledningsgrupp (man/kvinnor) 83/17 80/20
" Chefer (man/kvinnor) 54/46 44/56
Fartygsledning (man/kvinnor) 88/12 87/13
= Totalt (man/kvinnor) 62/38 68/32
<
-
a Mal - nollvision arbetsplatsolyckor
(9]
2021 2022
-
w Antal tillbud/olycksfall 26 34
o Genomsnittlig sjukfranvaro - Land 3% 4%
o Genomsnittlig sjukfranvaro - Sjo 6 % 6 %
<

Under 2022 har antalet tillbud och olyckor ombord 6kat jamfort med foregaende ar, vilket delvis kan forklaras med
att vi under aret har haft 6kad trafik med tre stora fartyg i drift under hela aret vilket vi inte hade under 2021.

ATT SKAPA EN ATTRAKTIV ARBETSPLATS

En av de storsta utmaningarna inom sjofartsbranschen ar kompetensbrist. Vi ar beroende av att kunna attrahera och
behalla ratt kompetens for att vi ska kunna upprétthalla var verksamhet och sakerstalla trygga och sakra éverfarter till
och fran Gotland. Det stéller hdga krav pa oss som arbetsgivare. En attraktiv och vdlmaende arbetsplats behéver
kontinuerligt arbeta med likabehandling och jamstalldhet i organisationen som helhet for att skapa en sa dynamisk,
utvecklande och bra arbetsplats som majligt. Vi stravar efter att ha en jamn kénsférdelning och har satt som mal att
ha en kdnsbalans om 60/40 pa alla nivaer i verksamheten.
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X
L
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ALLAS LIKA VARDE - | ALLA LED

Destination Gotland arbetar for att sakerstalla en jamlik behandling och allas lika varde, oavsett ursprung, kulturell
och social tillhdrighet, religion, alder och kon och foljer alla riktlinjer inom Sjdarbetskonventionen - Maritime Labour
Convention (MLQ). Vi har nolltolerans géllande krankande sarbehandling och diskriminering och tar dessa fragor pa
storsta allvar.

Under varen 2022 genomférde vi en medarbetarundersdkning som enbart fokuserade pa fragor om likabehandling och
krénkande sérbehandling. Det var forsta gangen som Destination Gotland genomférde den har typen av undersékning
och svarsfrekvensen var god med nara 70 procent som svarade. Samtliga av Destination Gotlands heltidsanstallda som
arbetat minst sex manader bjods in att delta i undersokningen. Syftet med undersokningen var att kartlagga de
anstalldas upplevelser under de senaste 12 manaderna. Undersdkningsresultatet visade att det finns utmaningar dar
anstallda upplevt att det brustit vad galler likabehandling inom organisationen. Som arbetsgivare tar vi detta pa storsta
allvar da vi har nolltolerans mot krankande sarbehandling och diskriminering. Bland annat har vi utvecklat en ny policy
gallande hur vi ska hantera och motverka krankande sarbehandling dar det tydligt framgar bade hur och var man ska
vanda sig om man upplever krankande sarbehandling samt hur man ska agera om man bevittnar krankande
sarbehandling. For att fa bukt med de problem och utmaningar som undersokningen klarlagt kommer vi fokusera
mycket pa ledarskapet pa alla nivaer av organisationen. Ledarskap spelar en avgérande roll i det viktiga arbetet med den
interna kulturférandringsresan vi har pabérjat. Vi har under aret ocksa paborjat en uppdatering av var jamstalldhets- och
mangfaldspolicy som beréknas vara klar under 2023.
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VAGRATT OCH REDO

Vagratt ar ett branschovergripande samarbete med ambitionen att skapa
en sjofart med en arbetsmiljé som ar fri ifran diskriminering och krankande

0 sarbehandling. Ett av Vagratts projekt som Destination Gotland deltar i
= heter REDO och leds av RISE. Syftet med projektet ar att ta ett samlat
grepp kring preventivt arbete for social hallbarhet till sjoss. Inom ramen for
< projektet kommer man utveckla metoder och verktyg utifran de tre
) grundpelarna trygghet, inkludering och motivation.
o Under hosten har Destination Gotland satt ihop en referensgrupp med
0 individer som kommer att fa pilottesta de olika seminarierna som projektet
har utvecklat inom olika omraden sa som krankande sarbehandling eller
= mans vald mot kvinnor. Projektet genomférs av RISE, Sjofartsverket,
w Féreningen Svensk Sjofart, Chalmers, och MAN som projektpart, tillsam-
mans med fem rederier, bland annat Destination Gotland. Projektet pagar
o fram till och med utgangen av 2024.
(a4
<
(a4
o .o
v Vara fem vardeord
X
< v Serviceorienterade
é v Professionella
v Inkluderande
v Hallbara
O]
v Mojliggorare
O
%) .
LEDARSKAPSPROGRAM SKA LEDA VAGEN
>
o Under hosten 2022 har vi arbetat med att utveckla en plan for ett omfattande ledarskapsprogram som kommer rullas ut
under 2023. Ledarskapsprogrammet kommer implementeras i hela organisationen och anpassas efter de olika typer av
L ledande positioner som finns i organisationen. Programmet kommer paga och uppdateras I6pande under flera ars tid.
> Destination Gotland ska vara en organisation dar medarbetarna kan vaxa och utvecklas. Under 2023 kommer aven en

satsning att genomforas for att uppmuntra fler till att valja befalsyrket till sjoss. Infor hdgsasongen 2023 saknas det befal
och ambitionen &r att medarbetare ska vilja prova pa att bli befal under sommaren.

SASONGSVARIATIONER | PERSONALSTYRKAN

Destination Gotland har en valdigt sdsongsvarierad verksamhet dar personalstyrkan under sommarmanaderna nastan
dubbleras for att mota det behov som finns. Det innebar att det under varen pagar en intensiv rekryteringsprocess. Efter
sommaren 2022 genomforde Destination Gotland en undersdkning bland alla sésongsarbetare for att fa en uppfattning
om hur de har upplevt sin tid pa Destination Gotland. Undersokningen visade att personalen 6verlag har trivts val under
sin anstallning, samtidigt som vi fick forslag pa forbattringsomraden i det dagliga arbetet som vi tar med oss for att
forbattra arbetsmiljon.
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ARBETSMILIO

Ombord pa fartygen finns en lang och stark tradition av arbetsmiljdarbete som Destination Gotland &r stolta over.

Nar det galler arbetsmiljofragor ombord krévs det enligt styrande regelverk skyddsombud for dack, maskin och
ombordservice. Arbetsmiljoarbetet bedrivs genom skyddskommittén dar skyddsombud fran de olika avdelningarna och
befalhavare sammantrader var tredje manad. Samtliga chefer ombord maste genomfdra en arbetsmiljoutbildning vart
tredje ar.

| en komplex verksamhet som Destination Gotlands stracker sig arbetsmiljriskerna fran allt ifran mycket allvarliga risker
som kan leda till dodsfall eller allvarliga olyckor till risker som kan klassas som forsumbara skador. Arbetsmiljoriskerna
stracker sig fran fysiska risker till psykosociala risker. For att identifiera och atgarda de arbetsmiljorisker som finns
ombord och i land genomférs skyddsronder regelbundet infor varje méte i skyddskommittén. Samordning med rederiet
sker vid atgarder som kraver stora resurser. Det sker d&ven samordningsméten med personalchef, sakerhetsansvarig och
fackliga representanter. Arbetsmiljdarbetet styrs och foljs upp inom ramen for ledningssystemet.

Alla medarbetare skall ha likvardiga rattigheter, mojligheter och skyldigheter

Alla medarbetare skall vara medvetna om betydelsen av jamstalldhets- och mangfaldsarbetet
- Alla medarbetare skall ha likvardiga mojligheter till utveckling och befordran

- En arbetsmiljé dar alla medarbetare far mojlighet att komma till tals och synliggoras

VISSELBLASARFUNKTION

Vi uppmanar alla medarbetare att rapportera misstankar om missférhallanden i verksamheten, till exempel krénkningar,
diskriminering, bristande efterlevnad av lagstiftning eller avvikelser fran vara policyer. Vi har under de senaste aren okat
vara kommunikationsinsatser kring visselblasarfunktionen for att uppmuntra vara medarbetare att anvanda denna om
behov finns. Visselblasarfunktionen &r anonym och hanteras av en extern part.

A RBETSWPLATS

HALSA OCH SAKERHET

Sakerhet ombord &r av hogsta prioritet. Destination Gotland har en sékerhetspolicy vilken utgar fran ISM-koden som
reglerar foretagets sakerhetsansvar gentemot passagerare och medarbetare samt en arbetsmiljopolicy som syftar till att
skapa en fysiskt och psykosocialt saker och sund arbetsplats for alla medarbetare. Dessa 6vergripande dokument ar vag-
ledande for resten av vart sakerhets- och arbetsmiljdarbete. Vi har sedan en langre tid tillbaka byggt upp en infrastruktur
for utbildning och dvningsverksamhet for att sakerstalla kunskapen och fardigheterna hos de ombordanstallda och har
aven certifikatsgrundande utbildningar enligt STCW (internationell konvention for de utbildningar som ombordanstallda
maste ha).
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Under de senaste aren har vi noterat en utveckling dar allt fler av vara medarbetare moter passagerare som ar utat-
agerande. Under 2023 planerar vi darfor for en sérskild utbildning som fokuserar pa hur vara medarbetare kan hantera
eventuellt hot och vald. Utbildningen kommer att genomféras av en tidigare polis och fokus ligger pa dialog och hur man
ska tanka och agera i en potentiellt hotfull situation.

Destination Gotland har ocksa en 6vningsanlaggning i land dar vi byggt upp de evakueringssystem som anvands for alla
vara fartygstyper. Vi trdnar med samma utrustning som finns i fartygen, vi anvander ett brandfalt dar vi tranar vara
medarbetare och vi har dven avtal med ett foretag som skoter utbildningen vad galler sjukvard. Utdver det har vi dven
egen FRB (Fast Rescue Boat) och livbat for att sakerstalla denna typ av utbildningar.

Vara utbildningar

- Grundlaggande sakerhetsutbildning - Passagerarhantering/Crowd
Snabba beredskapsbatar FRB

Livraddningsfarkoster livbatar

Sjukvardsutbildning

Avancerad brandbekampning
- Arbetsmiljoutbildning for chefer - TR, speciell behérighet i HSC-fartygen

Raddningsfarkoster Sjofartsskyddsutbildning
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For oss som verkar pa havet ar det en sjalvklarhet att varna om den kansliga naturmiljon
som havet innebar. Vi vill skydda havsmiljon och bidra till rena och levande hav och arbetar
forebyggande med att minimera risker for utslapp av oljor och andra miljofarliga amnen,
och darmed belastningen pa vattenlevande organismer.

Destination Gotlands hallbarhetsredovisning 2022




Delmal 14.1 - Minska foéroreningarna i haven
Delmal 14.3 - Minska havsforsurningen

MAL - nollvision oljespill

Utfall ar 2021 2022

Oljespill [¢] o

! Under en rutinkontroll pa ett av vara fartyg upptécktes en avvikelse i kvalitetsledningen kopplat till oljehanteringen.
Korrigerande atgarder genomférdes direkt vid uppmarksammandet med flera uppféljningskontroller dar ingen paverkan
pa natur och miljé har kunnat pavisas.

OSTERSION AR VAR ARBETSPLATS

Ostersjon ar ett av varldens mest férorenade hav och évergddning, férsurning sdval som éverfiske och syrefattiga
havsbottnar paverkar havets mdende. Ostersjon r ett sa kallat SECA-omréade (Emission Control Area, ECA), d.v.s. ett
svavelkontrollomrade dar det har beslutats om obligatoriska metoder for att minska fartygsgenererade luftutslapp av
kvaveoxider (NO,), svaveloxider (SO,) och partiklar. Sedan januari 2015 far inte svavelhalten verstiga 0,10 i SECA-
omradet.

UTSLAPP FRAN BRANSLE

Redan 1998 borjade Destination Gotland kora pa lagsvavligt bransle for att minska utslappen av svavel. Samma ar
installerade vi dven katalysatorer for att minska utslappen av kvaveoxider.

Sedan 2020 har vi tva LNG/LBG-fartyg i drift som vanligtvis drivs av en blandning av flytande fossilgas (LNG) och biogas
(LBG). Fossilgas minskar CO, -utslappen med omkring 20 procent, kvaveoxidutslappen med upp till 85 procent och tar
nastan helt och hallet bort utslappen av svaveldioxid och partiklar. Med biogas har vi dessutom haft méjlighet att minska
utslappen av koldioxid ytterligare - som inte ger upphov till nettoutslapp av CO..

For sjofart pa langa distanser &r biogasen en smart och effektiv 16sning, och eftersom bade fossilgas och biogas bestar
av gasen metan, kan motorerna i vara fartyg drivas med bade fossil-och biogas. Till skillnad fran fossilgasen ar biogasen
fornybar och ingar i jordens naturliga kretslopp, medan fossilgasen har bildats i marken under manga miljoner ar.

Pa grund av det tillfalliga bransleskiftet har utslappen av koldioxid (CO,), kvaveoxid (NOx) och svaveloxid (SO,) 6kat.
Utslappen av NO, och SO, har 6kat med 108 procent respektive 66 procent under 2022.

HANTERING AV VATTEN OCH OLJA

Det svart- och gravatten som uppkommer pa fartygen kors i land och omhandertas i hamnarna. Avloppsvatten fran
fartygen tas omhand och lamnas for att renas i Visbys Reningsverk. Vi hanterar och omhandertar aven den smorjolja
som anvands i maskinrummet for att smorja fartygsmotorerna. Vi har tydliga processer for hanteringen av
maskinrumsoljan som anvants och som ska tas om hand och transporteras till land. Trots vara gedigna processer
uppstar det ibland spill, d.v.s. att en liten mangd olja hamnar i havet. Ambitionen &r att inget ska hamna i vattnet, darfor
arbetar vi efter en nollvision vad galler oljespill.

KEMIKALIEHANTERING

Var kemikaliehantering &r uppbyggd for att minska risken for skada pa bade manniska och milj. Syftet ar att genom
ett enhetligt system skaffa en bra dverblick 6ver de produkter som kops in och hanteras, samt att begransa anvand-
ningen av skadliga @amnen. Arbetet har inkluderat riskanalyser vilket lett till att vissa produkter fasats eller bytts ut mot
andra mer miljovanliga alternativ.
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Halllbar overfart

Vi vill bidra till en hallbar resa, genom hela dverfarten. Vi samarbetar med lokala leverantorer
for att kunna erbjuda narproducerad mat. Vi arbetar for att minska kemikalieanvandning och
anvandning av forpackningsplast. Avfall ombord ska tas omhand for att inte generera farligt
avfall. For en hallbar 6verfart fran land till land.
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Delmal 12.3 - Halvera matsvinnet i varlden
Delmal 12.5 - Minska mangden avfall markant

Malsattningar

Mal Utfall 2021 Utfall 2022
Minska mangden hushallsavfall i kg* 10 560 kg 18 000 kg
Minska mangden matavfall i kg* 133151 kg 158 103 kg
Minska méangden engangsplastartiklar™ -37% -20%
Halvera matsvinnet till 2030 (2023 som basar)*™* N/A N/A

*Mangden hushallsavfall for bade 2021 och 2022 inkluderar dven Hansa Destinations verksamhet. Hansa Destinations
bedrev trafik hela 2022 och fran slutet av augusti och framat under 2021.

**Jamfort med foregaende ar.
***2023 kommer vara det forsta helaret da vi mater vart matsvinn ombord.

MINSKA AVFALL OCH MATSVINN

Var verksamhet forbrukar en mangd resurser i den dagliga verksamheten for framdriften av fartyget och i servering.
Genom att atervinna sa mycket som mojligt sparar vi bade resurser och minskar var egen paverkan.

Ombord arbetar vi for att géra det sa enkelt som majligt att atervinna material och for att allt som forbrukas ska tas
omhand pa basta satt. Vi minskar arligen avfall av plastforpackningar bland annat genom att ha reducerat anvandningen
av engangsplastartiklar. Med ny modern teknik pa vara nya fartyg som sattes i trafik 2019 respektive 2020 minskade aven
forbrukning och atervinning av elektronikavfall, lampor och batterier.
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MATAVFALL BLIR TILL BIOGAS

Ungefar en tredjedel av all mat som produceras i varlden &ts inte upp, och matsvinnet star for cirka 8-10 procent av alla
vaxthusgasutslapp globalt' Vi har under de senaste aren arbetat aktivt for att kontinuerligt minska vart matsvinn dels
genom att vi har som ambition att ta tillvara pa sa mycket som mdjligt av rdvarorna och dels genom att vi forsoker upp-
muntra vara resendrer att inte slanga mat. Vi har satt som mal att vi ska halvera matsvinnet till 2030 med 2023 som
basar. Vi har borjat mata vart matsvinn redan under hdsten 2022, men for att fa en béttre referenspunkt vill vi ha statistik
fran ett helt ar. Statistik for matsvinn kommer redovisas forst i hallbarhetsredovisningen for 2023.

LLBAR

A

Vi vet att visst matsvinn och matavfall fortsatt kommer att uppsta och det som genereras ombord pa M/S Gotland
och M/S Visby tas idag om hand och skickas till en biogasproducent pa Gotland. Biogas produceras genom rotning av
organiskt material, ofta avfall och restprodukter, exempelvis av matavfall. Genom att producera biogas tar vi vara pa
en resurs som annars skulle ga till spillo.

H

VI HJALPER RESENARER ATT GORA MEDVETNA VAL

All mat och dryck som serveras ombord ar noga utvalda, exempelvis ar vara 6jburgare gjorda av gotlandskt notkott
och vart kaffe &r klimatkompenserat. Vi har gjort det enkelt for vara resenarer att kallsortera genom att placera ut flera
kallsorteringsstationer ombord. Vi erbjuder alltid goda vegetariska maltider i restaurangen ombord.

LOKALA SAMARBETEN

Destination Gotland stottar det lokala naringslivet pa Gotland dels genom att kopa in produkter och ravaror fran
lokala producenter och dels genom att tillhandahalla méjligheter att marknadsféra sig ombord. Under 2022 var nastan
25 procent av vara inkdp fran gotlandska producenter. Pa vara skarmar kan lokala féretagare kopa en annonsplats och
vi lyfter &ven fram lokala entreprendrer i vart ombordsmagasin genom bade reportage, intervjuer och annonser.

'Livsmedelsverket, Matsvinn, 2022. https://www.livsmedelsverket.se/matvanor-halsa--miljo/matsvinn
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Statistik och Index

RESEVOLYMER

Transporterade enheter

Utfall ar 2020 2021 2022

Langdmeter gods 794 383 839 221 843 023

Fordon 437 564 594 705 574 204

Passagerare 1235 481 1723 082 1799 168
° o

Passagerarvolymer - manadsvis
2020 [ 2021 H 2022
500 000
400 000
300 000

200 000

100 000
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UTSLAPPSSTATISTIK

En av vara och sjofartsbranschens storsta risker ar beroendet av fossila branslen och de utslapp som dessa ger upphov
till. Var verksamhet har, av naturliga skal, ett stort energiberoende och vi behdver standigt sakerstalla att vi har en god
tillgang till bransle for att kunna leva upp till vart uppdrag om att uppratthalla farjetrafiken till och fran Gotland. Vart mal
ar att vi senast 2045 ska ha en klimatneutral éverfart, men for att det ska vara méjligt behover produktionen av fossilfria
branslen skalas upp avsevart.

Klimatférandringarna pagar har och nu och vi har under de senaste ren sett flera extrema vaderhandelser. Okade
havsnivaer och hard vind &r sddant som sarskilt paverkar sjéfarten. Under 2022 stallde vi in 18 avgangar pa grund av
vaderrelaterade handelser.

Berakningsmetoderna for de redovisade utslappen ar baserade pa standarden EN16258. Under 2023 har ISO utvecklat en
ny standard som bland annat innehaller metoder for att fordela utslapp mellan passagerare och gods - /1S014083:2023
Viixthusgaser - Kvantifiering och rapportering av transportkedjors vixthusgasutsldpp. Den nya standarden kommer att
tillampas fran och med rakenskapsaret 2023.

Totala utslapp™- CO,

Utfall ar 2020 2021 2022

Utslapp CO, (ton) 137 100 133100 150 500

* Fram till 2020 redovisades utslapp vid hamnuppehall och utslapp vid verfart separat. Fran och med 2021 redovisas dessa gemensamt.

Utslapp per passagerare och éverfart - i kg CO,

Utfall ar 2020 2021 2022
Nynashamnslinjen 6,1 5.2 519
Oskarshamnslinjen 50 42 4,8
Vastervikslinjen Ingen trafik 34 39
Snittvarde - Alla linjer 57 4,8 54

5,9 kg

54 kg 4,8 kg

3,9 kg

Snittvarde Nynashamnslinjen Oskarshamnslinjen Vastervikslinjen

Rapporteringen baseras pa standarden EN 16258 (2012) i enlighet med Europaparlamentets och radets
férordning (EU) 2015/757 (MRV) - Standarden &r antagen som svensk standard och kallas da SS-EE 16258:2012.
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Utslapp per nautisk mil —i kg CO,

Utfall ar 2020 2021 2022
Nynashamnslinjen 590 530 650
Oskarshamnslinjen 620 540 600
Vastervikslinjen Ingen trafik 560 540
Snittvarde - Alla linjer 600 540 630

— ¢

FARTYGENS BRANSLEFORBRUKNING | KWH/NM

2800
2 600
2437 2433 2448 2465
: 2378 2383 4
2400
2200
2017 2018 2019 2020 2021 2022

RESURSFORBRUKNING

Ostersjon ar ett av varldens mest férorenade hav. Overgddning, férsurning saval som dverfiske, algblomning och syre-
fattiga havsbottnar paverkar havets maende. Klimatférandringarna driver pa denna utveckling ytterligare med varmare
vatten och minskande syre- och salthalter. En surare havsmiljo kan fa stora konsekvenser for livet i havet bland annat i
form av en okning av maneter och alger vilket leder till ett grumligare hav som ar mer ogastvanligt for manniskor och
andra arter. | slutdndan kan det paverka hur attraktivt Gotland ar som beséksmal.

Den primara risken for Destination Gotland inom omradet handlar om risken for utslapp och kontaminering av vattnet i
Ostersjon. For oss som verkar pa havet ar det en sjalvklarhet att varna om den kénsliga naturmiljon som havet innebar.
Vi arbetar aktivt for att ta hand om allt vi producerar ombord och minska risken for utslapp i vara vatten. Vi arbetar for att
atervinna sa mycket som mojligt av det som vi forbrukar och séljer ombord och har under flera ars tid minskat vart
anvandande av engangsartiklar. Vi har aven flera riktlinjer, processer och rutiner fér kemikaliehantering for att sakerstalla
en saker och riktig hantering.

Arbetsmaskiner pa terminalerna*

Utfall ar 2020 2021 2022

Branslevolym i liter 90 544 97525 11325

*Arbetsmaskinerna tillhér Gotlands Stuveri.

Forbrukade kWh el land

Utfall ar 2020 2021 2022

Terminaler & huvudkontor 1775 441 1905 596 1988 723
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Resursférbrukning

Utfall &r 2020 2021 2022
Farg (m’) 8,17 59 4,9
Bottenfarg (m’) - 0,7 02
Kemikalier och rengéringsmedel (m?) 3,06 49 4,0
Absol och andra absorbenter (m’) 0,10 0,9 03
Smorijoljor (ton) 196 115 121
Urea (ton) 1816 788 605
Hydrauloljor (ton) 6,16 838 33

Restprodukter - avfall i kg"

Utfall ar 2020 2021 2022
Hushallsavfall 10 400 10 560 18 000
Glasforpackningar - ofargat 7189 8691 9764
Glasforpackningar - fargat 17383 19134 24357
Metallforpackningar 484 687 888
Tidningar/Journaler 48 681 45 017 48304
Wellpapp 6 968" 49393 49 976
Plastférpackningar - mjuka/harda 13 766 17109 19 420

*Mangden avfall for bade 2021 och 2022 inkluderar &ven Hansa Destinations verksamhet. Hansa Destinations
bedrev trafik hela 2022 och fran slutet av augusti och framat under 2021.

**For 2020 finns enbart statistik for land. Fér 2021 och 2022 inkluderas statistik bade fran land och till sjéss.

Ovrigt vi dtervinner - enheter i liter

Utfall &r 2020 2021 2022
Filter 2885 2271 7025"
Oljetrasor 29936 16 305 22 649
Lysror/Lampor 406 910 1472
Elektronikavfall 915 1135 21
Batterier 173 95 74
Kemikalierester 136 101 126

*Forbrukningen av filter 6kade mellan 2021 och 2022 pa grund av byte av smérjoljor i huvudmaskinerna pa M/S Visby.

Avfallsolja

Utfall &r 2020 2021 2022
Maskinrumsolja (m’) 995 826 455
Oljespill

Utfall &r 2021 2022
Oljespill (m?) o o

! Under en rutinkontroll pa ett av vara fartyg upptacktes en avvikelse i kvalitetsledningen kopplat till oljehanteringen.
Korrigerande atgarder genomfordes direkt vid uppmarksammandet med flera uppféljningskontroller dar ingen paverkan
pa natur och miljé har kunnat pavisas.
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Restprodukter — gravatten/svartvatten

Utfall ar 2020 2021 2022

Kubikmeter (m?’) 15722 17 582 16 813

FARLIGT GODS

Destination Gotland transporterar arligen stora mangder farligt gods. Sakerhet och miljopaverkan ar darfor tva viktiga
delar att ta hansyn till. International Maritime Organization (IMO) har pa dessa omraden utarbetat konventioner som
bland annat ligger till grund for mer detaljerade bestammelser om transport av farligt gods till sjéss. Utover dessa
konventioner har Destination Gotland tagit fram ett eget last- och stabilitetsprogram som aven omfattar farligt gods.
Fartyget har certifikat for farligt gods som anger hur godsklasserna ska placeras pa dack och vilka sékerhetsavstand som
galler mellan olika klasser. Nar dessa turer kors finns en begransning i antalet passagerare. Farligt gods klass 1 kors var
femte vecka med fartyg utan passagerare.

X - SOLAS (International Convention for the Safety of Life at Sea) innehaller
w bestdmmelser om hur fartyg ska vara konstruerade for att vara sa sakra som mojligt.
fa) - MARPOL (International Convention for the Prevention of Pollution from Ships)
innehaller bestammelser som ska férhindra att fartyg fororenar miljon.
4
- IMDG-koden (International Maritime Dangerous Goods Code) som ligger under SOLAS
» hanterar foreskrifter som styr hur olika amnen ska klassificeras och forpackas. Farligt gods-amnen
som inte ingar i IMDG-koden far inte transporteras till sjoss.
- Ostersjoavtalet ar ett avtal som underlattar multi-modala transporter av farligt gods (d.v.s.
o transporter som fardas vag-sj6-vag) som sker med RoRo-fartyg i Ostersjon.
o
4
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SOCIALA NYCKELTAL

Sakerhet ar var hogsta prioritet och vi arbetar I6pande och kontinuerligt med utbildningar och rutiner for att alla
medarbetare ska kunna utfora sitt arbete pa ett sakert satt. Sjofartsverksamhet innebér i sig att medarbetare riskerar att
utsattas for osakra miljoer som arbetet medfor. Dessutom finns risker kopplade till att medarbetare med bristande
kompetens eller erfarenhet utfor vissa uppgifter ombord. Arbetet ombord paverkas ocksa av vader och vind.

Ombord pa fartygen finns en 1ang och stark tradition av arbetsmiljdarbete med flera styrande regelverk och utbildningar
for att sakra en trygg arbetsplats. Dessutom genomfor vi regelbundna skyddsronder ombord och i land for att identifiera
och atgarda eventuella arbetsmiljorisker.

Vi arbetar ocksa aktivt, bade internt och inom branschorganisationer for att bidra till 5kad mangfald och kompetens-
forsorjning inom sjofarten.

Kénsbalans (man/kvinnor) i %

Utfall ar 2020 2021 2022
Ledningsgrupp 83/17 83/17 80/20
Chefer 54/46 54/46 44/56
Fartygsledning 91/9 88/12 87/13
Totalt 65/35 62/38 68/32

Nollvision arbetsplatsolyckor

Utfall ar 2020 2021 2022
Antal tillbud/olycksfall 21 26 34
Genomsnittlig sjukfranvaro - land 5% 3% 4%
Genomsnittlig sjukfranvaro - sjo 5% 6 % 6 %

Aldersférdelning 2022

Alder Land Sjo Totalt Andel
18-29 ar 27 59 86 19 %
30-39 ar 18 93 m 24 %
40-49 ar 24 60 84 19 %
50-59 ar 39 85 124 27%
60-69 ar 10 39 49 1%
Totalt n8 336 454 100 %
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DESTINATION ) GOTLAND

Destination Gotland ar kvalitets- och miljéledningscertifierade
enligt ISO 9001 och ISO 14001 sedan 2003.




